Privatuma politika interneta vietnei www.zeltapakavs.lv

'ZP Plus', SIA
Reg.Nr. 40203214219

Juridiska adrese Riga, Jirmalas gatve 80A, LV-1029
Privatuma politika
1. levads

'ZP Plus', SIA ( turpmak — Parzinis), interneta vietné www.zeltapakavs.lv (turpmak — Vietne) veic tadu
personas datu apstradi, kuri ir ieglti no datu subjekta — Vietnes lietotaja (turpmak — Lietotajs).

Parzinis rapéjas par Lietotaja privatumu un personas datu aizsardzibu, ievéro Lietotaju tiesibas uz
personas datu apstrades likumibu saskana ar piemérojamajiem tiesibu aktiem - Eiropas Parlamenta un
padomes 2016. gada 27. aprila Regulu 2016/679 par fizisku personu aizsardzibu attieciba uz personas
datu apstradi un $adu datu brivu apriti (Regula) un citiem piemérojamajiem tiesibu aktiem privatuma un
datu apstrades joma.

Nemot véra minéto, Parzinis ir izstradajis So privatuma politiku, ar mérki sniegt Lietotajam Regula
paredzéto informaciju.

Privatuma politika ir attiecinama uz datu apstradi neatkarigi no ta, kada forma un/vai vidé Lietotajs
sniedz personas datus (Vietné, papira formata, klatiené, vai telefoniski).

Parzinis patur tiesibas jebkura bridi mainit Sos noteikumus. Vietnes apmeklétaja pienakums ir patstavigi
parbaudit Vietnes saturu, lai iepazitos ar noteikumu izmainam.

2. Parzina identitate un kontaktinformacija
Parzinis ir 'ZP Plus', SIA

Reg.Nr. 40203214219

Parzina adrese Riga, Jurmalas gatve 80A, LV-1029

majaslapa — www.zeltapakavs.lv

E-pasts: zeltapakavs@gmail.com

Talrunis: +371 67403313

3. Personas datu apstrades noliki, ka art apstrades juridiskais pamats

Ja Lietotajs Parzinim iesniedz savus personu datus, telefoniski, izmantojot Vietnes kontaktformas, e-pastu
vai cita veida pastu, més saglabajam un izmantojam So informaciju, lai izpildTtu vai noslégtu attiecigu
pakalpojumu sniegSanas ligumu, tai skaita, klienta identificésanai; llguma sagatavosanai un noslégsanai;
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pakalpojumu sniegSanai (liguma saistibu izpildei); klientu apkalposanai; iebildumu izskatisanai un
apstradei; klientu lojalitates celSanai; maksajumu un norékinu administrésanai; paradu atgisanai un
piedzinai; faktu pieradisanai, majaslapas uzturésanai un darbibas uzlabosanai; biznesa planosanai un
analitikai; planoSanai un uzskaitei. Tapat, més Sos datus apstradasim informacijas sniegSanai valsts
parvaldes iestadém un operativas darbibas subjektiem aréjos normativajos aktos noteiktajos gadijumos
un apjoma.

Datu apstrades tiesiskais pamati ir [iguma noslégSanai un izpildei, normativo aktu izpildei, saskana ar
Klienta - datu subjekta piekriSanu, masu likumigas (legitimas) intereses (pieméram, parbaudit Klienta
identitati pirms liguma noslégSanas; nodrosinat liguma saistibu izpildi; analizét majaslapas lietojumu
darbibu, nodrosinat pakalpojumu sniegSanas efektivitati, utt.

4. Personas datu kategorijas

Personas datu kategorijas — vards, uzvards, personas kods, e-pasta vai pasta adrese, IP adrese, talruna
numurs, zinojama vai véstules saturs, utt.

5. Personas datu sanémeéju kategorijas

Dati tiek izpausti tiem Parzina darbiniekiem, kam tie ir nepiecieSami tieSo pienakumu veiksanai, lai
izpilditu vai noslégtu attiecigu pakalpojumu sniegSanas ligumu.

leglstot un izmantojot personu datus, més daléji izmantojam aréjo pakalpojumu sniedzéju
pakalpojumus, kuri saskana ar ligumu stingri ievéro misu noradijumus un kurus més pirms pakalpojuma
izmantoSanas un arT turpmak pastavigi kontroléjam.

6. Datu subjektu kategorijas

Datu subjektu kategorijas — Parzina esosie, bijusie un potencialie klienti, ka ari citas personas, kas izsaka
vélmi sazinaties ar Parzini.

7. Datu nodosana arpus Latvijas

Sanemtos datus nav planots arpus Latvijas, Eiropas Savienibas vai Eiropas ekonomiskas zonas, ka ari
netiks nodoti nevienai starptautiskai organizacijai. Tai pasa laika, nemot véra, ka Vietne ir saistita ar
Google un Facebook servisiem, Parzinis nevar garantét, ka minétie uznémumi datus nenodos arpus
Eiropas Savienibas vai Eiropas ekonomiskas zonas.

8. Datu glabasanas ilgums

Mes apstradajam un glabajam Lietotaja personas datus, kamér kadai no pusém pastav juridisks
pienakums datus glabat.



Péc tam, kad minétie apstakli izbeidzas, un ja noradijumos par datu aizsardzibu nav minéts citadi, més
personu datus izdzéSam vélakais tris ménesus péc tam, kad vairs nav spéka sakotnéjais datu
saglabasanas iemesls, iznemot gadijumus, ja misu tiesiskais pienakums ir art turpmak saglabat Sos datus
(pieméram, bet ne tikai, gramatvedibas uzskaites vai tiesvedibas vajadzibam).

9. Datu subjekta piekluve personas datiem

Datu subjektam ir tiesibas ménesa laika no attieciga pieprasijuma iesniegSanas dienas sanemt piekluvi
datu subjekta personas datiem.

Lietotajs var iesniegt pieprasijumu par savu tiesibu istenoSanu rakstveida forma klatiené, Parzina
juridiskaja adresé (uzradot personu apliecinoSu dokumentu), pa pastu, vai e-pasta veida, parakstot ar
drosu elektronisko parakstu;

Sanemot Lietotaja pieprasijumu par savu tiesibu istenoSanu, Parzinis parliecinas par Lietotaja identitati,
izvérté pieprasijumu un izpilda to saskana ar normativajiem aktiem.

Lietotajam ir tiesibas sanemt normativajos aktos noteikto informaciju saistiba ar vina datu apstradi,
tiesibas pieprasit piekluvi saviem personas datiem, ka ar1 pieprasit Parzinim veikt to papildinasanu,
laboSanu vai dzésanu, apstrades ierobezoSanu vai tiesibas iebilst pret apstradi, ciktal Sis tiesibas nav
pretruna ar datu apstrades mérki (ligumu noslégSana vai izpilde).

Datu subjektam nav tiestbu sanemt informaciju, ja So informaciju aizliegts izpaust saskana ar likumu
nacionalas drosibas, valsts aizsardzibas, sabiedribas drosibas, kriminaltiestbu joma, ka arT nolika
nodrosinat valsts finansu intereses nodok]u lietas vai finansu tirgus dalibnieku uzraudzibu un
makroekonomisko analizi.

10. Sikdatnu apstrade

Vietné tiek vakti dati par Vietnes apmeklétajiem, tadejadi glstot iespéju Vietnes uzturétajam izvértét, cik
noderiga ir Vietne, un ka to varétu uzlabot.

Parzinis nemitigi pilnveido Vietni, ar mérki, uzlabot tas lietoSanu, tapéc Parzinim ir jazina, kada
informacija ir svariga Vietnes apmeklétajiem, cik biezi vini So Vietni apmeklé, kadas ierices un
parlikprogrammu vini izmanto, no kada regiona nak apmeklétaji, un kadu saturu vislabpratak lasa.

Parzinis izmanto sistému Google Analytics, kas lauj Parzinim analizét, ka apmeklétaji izmanto Vietni. Par
to, ka darbojas Google Analytics pamatprincipi, iespéjams uzzinat Google majas

lapa https://support.google.com/analytics/answer/1012034?hl=lten&ref topic=6157800. Parzinis
izmanto savaktos datus savas tiesiskajas interesé€s, lai uzlabotu izpratni par Vietnes apmeklétaju
vajadzibam un uzlabotu pieejamibu Parzina publiskotajai informacijai. Apmeklétajs jebkura laika var
partraukt datu vakSsanu Google Analytics, ka tas ir aprakstits

Seit: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout/.

Serveris, kura izvietota Vietne, var registrét apmeklétaja nosititos pieprasijumus (izmantota ierice,
parlikprogramma, IP adrese, piekluves datums un laiks). Saja punkta minétie dati tiek izmantoti
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tehniskiem nolikiem: lai nodrosinatu Vietnes pienacigu funkcionésanu un drosibu un izmeklétu
iespéjamos drosibas incidentus. Saja punktd minéto datu vak$anas pamats ir Parzina tiesiska interese
nodrosinat Vietnes tehnisku pieejamibu un integritati.

Sikdatnes ir nelieli faili, kurus, katru reizi, kad apmeklétajs apmeklé Vietni, parlukprogramma saglaba
apmeklétaja datora tada apméra, ka noradits apmeklétaja datora parlikprogrammas iestatijumos.
Atseviskas sikdatnes tiek izmantotas, lai atlasitu un piemérotu apmeklétajam piedavajamo informaciju
un reklamas, pamatojoties uz saturu, ko apmeklétajs aplikojis agrak, un tadéjadi veidotu apmeklétajiem
Vietnes lietoSanu vienkarsu, értu un individuali piemérotu. Papildu informaciju par sikdatném, ka art to
dzésanu un parvaldisanu, var ieglit majaslapa www.aboutcookies.org.

Vietne izmanto sikdatnes, lai vaktu lietotaja IP adreses un parlikosanas informaciju un |autu Vietnei
atceréties apmeklétaja izveli. Sikdatnes Jauj Parzinim sekot 1dzi Vietnes datu plismai un lietotaju
mijiedarbibai ar Vietni — Parzinis izmanto Sos datus, lai analizétu apmeklétaju uzvedibu un uzlabotu
Vietni. Stkdatnu izmantoSanas tiesiskais pamats ir Parzina legitima interese nodrosinat Vietnes
funkcionalitati, pieejamibu un integritati.

Apmeklétajs var kontrolét un/vai dzést sikdatnes péc savas izvéles. Plasaka informacija par So procesu ir
pieejama Seit www.aboutcookies.org. Apmeklétajs var izdzést visas sikdatnes, kuras ir vina datora, un
lielako dalu parlikprogrammu var iestatit t3, lai tiktu blokéta sitkdatnu ievietoSana datora. Apmeklétajs
var atteikties no sikdatném parlikprogrammas izvélné vai https://tools.google.com/dlpage/gaoptout. Lai
veiktu nepiecieSamos uzstadijumus, apmeklétajam nepiecieSams iepazities ar savas parlikprogrammas
noteikumiem. Sikdatnu blokésanas gadijuma apmeklétajam manuali bUs japielago iestatijumi ikreiz, kad
tiks apmekléta Vietne, turklat pastav iespéjamiba, ka dazi pakalpojumi un funkcijas nedarbosies.

Statistikas datiem par Vietnes apmeklétajiem var piek|t tikai tie Parzina darbinieki, kuri ir atbildigi par
tadu datu analizi.

Ja nav noteikts citadi, sikdatnes tiek glabatas, kamér tiek izpildita darbiba, kadam nolikam tas vaktas, un
péc tam tas tiek dzéstas.

Gadijuma ja Parzina Vietné ir paraudzeta foruma vai komentaru iespéja, $ada gadijuma, Vietné tiek
saglabati IP adrese, ka ari dati, ko noradijis pats apmeklétajs. Stkdatnes, kas satur Sos datus, JGsu értibam
(lai nakamreiz nebtu jaraksta pa jaunu) var tikt saglabatas vienu gadu.

11. TreSo personu timek]a vietnes

Mes, iespéjams, sadarbosimies ar treSajam personam, kas ir pilnvaroti ievietot treSo personu stkdatnes
misu vietnés vai misu pakalpojumus, lietotnés un rikos ar jisu piekrianu. Sie pakalpojumu sniedzéji
Jlauj mums nodrosinat jums labaku, atraku un drosaku timekla vietnes lietoSanas pieredzi. levérojiet, ka
uz treSo personu sikdatném attiecas treSo personu privatuma politika, tapéc més neuznemamies nekadu
atbildibu par Sim privatuma politikam.

Vietné ir uzstadits riks "Facebook pixel". 57 rika izmanto$anas mérkis ir satura un reklamu pielagosana
Facebook lietotajiem. Lai uzzinatu vairak par Facebook privatuma politiku, noklikskinot

Seit https://www.facebook.com/about/privacy/. Tapat jas varat izmainit reklamas iestatijumus sava
Facebook profila.
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12. Tiesibas iesniegt sidzibu uzraudzibas iestadei

Datu subjektam ir tiesibas iesniegt sidzibu uzraudzibas iestadei (Datu valsts inspekcijai). Dokumentus
Datu valsts inspekcija pienem, izmantojot pastu, elektronisko pastu (ar drosu elektronisko parakstu
parakstitus dokumentus), ka ari tos var atstat Blaumana iela 11/13, Riga, 1.stava pastkaste. Datu valsts
inspekcija pienem elektroniska pasta sttijjumus, kas sanemti uz elektroniska pasta adresi info@dvi.gov.Iv.

13. Privatuma politikas spéka esamiba

Meés paturam tiesibas laiku pa laikam izmainit un papildinat sis privatuma politikas saturu, lai precizétu
aprakstu tam, ka més apstradajam jasu datus.

Nemot véra minéto, aicinam regulari parskatit So privatuma politiku, lai Jis btu lietas kursa par Jisu
personas datu apstradi Vietné.
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